Gestel

GESTIO INTEGRAL D'EQUIPS
MEDICS i DENTALS

POLITICA DE QUALITAT

A TECNICA GESTEL, S.L., desenvolupem i implantem el Sistema de Gesti6 de Qualitat de
conformitat amb la Norma UNE-EN ISO 9001. Pretenem garantir que el grau de qualitat del
servei de comercialitzacio, reparacié i manteniment d'aparells d'electromedicina i odontologia
sigui un fidel reflex de les expectatives de cada client o part interessada; assegurant aixi,

I'éxit de la nostra empresa a llarg termini.

Som una empresa consolidada amb el sector, dedicada a la venta i distribucié d'aparells
medics en sectors publics i privats, especialitzats en electromedicina i sector dental. Des
d'aleshores, col-laborem amb importadors i/o fabricants de principals marques internacionals

del sector medic/dental en la venta i distribucié dins del nostre territori.

Fidelitzem els clients oferint serveis i productes de la maxima qualitat, atencié

personalitzada i coneixements técnics especialitzats.

Gestionem els nostres serveis de forma integral, tenint en compte les exigéncies
contractuals, les legals i els desigs i les expectatives de les parts interessades com a criteri

per establir el patré de qualitat dels nostres productes i serveis.

Complim amb tota la legislacié vigent aplicable, és una de les prioritats per assolir la

nostra millora continua.

Treballem per a una millora continua dels nostres serveis i productes, proporcionant

coneixements especifics al nostre equip.

L’equip de TECNICA GESTEL, S.L., és responsable de la Qualitat en la seva feina i de la

continuitat de I'eficacia del sistema de gestio.

L’aplicacié d’aquesta politica exigeix la integracié activa de tot I'equip huma de TECNICA
GESTEL, S.L. Per aix0, Geréncia considera prioritaries la MOTIVACIO i la FORMACIO per

la QUALITAT.
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